
「ぐんま高校生オンライン相談」について
１ 日時

令和４年３月１３日（日）までの毎週日曜日、相談受付時間は、午後６時から午後９時まで

２ 方法

リーフレット及びポスターにある二次元バーコードをスマートフォンなどで読み込み、友だち登録を行

えば、ＬＩＮＥを通じて、専門の相談員に相談できます。

３ 内容

今年度については、友だち登録した生徒に対して、ＩＣＴリテラシー等に関するコラム、クイズ及び動

画等を配信するなど、皆さんがＳＮＳをより安全に使用できるような取組も実施しています。

さらに、皆さんの不安が和らぐようなメッセージや画像等も定期的に配信しています。今すぐに相談

したい内容がなくても、友だち登録をしておけば、ためになる情報が配信されます。まだ友だち登録し

ていない人は、是非登録をしてみてください。

４ 混雑時の対応

相談に当たり、混み合っている時は、相談員とやり取りを行うことができない場合があります。その

際は、混雑メッセージが表示されますので、少し時間を置いてタップしてください。

５ スマホ・ＬＩＮＥが利用できない人は

スマートフォンを持っていない人やＬＩＮＥを利用していない人は、「２４時間子供ＳＯＳダイヤル」

（０１２０－０－７８３１０）に相談してください。

○もちろん、学校の先生やスクールカウンセラーには、今までどおり、何でも、遠慮なく相談してくださ

い。

○ 「ぐんま高校生オンライン相談」は、自分自身のこと、友達や家族のことなど、皆さんの不安や悩み

を幅広く受け止め、皆さんが学校生活を明るく前向きに送れるようにとの思いから行っているもので

す。相談は匿名で、秘密厳守ですから、何かあれば気軽に相談してみてください。


